ALGEMENE VOORWAARDEN EINDHOVEN CONNECT

Versie 1.1 — 2025

Artikel 1 — Definities

1.1. Eindhoven Connect: de netwerkorganisatie gevestigd in Eindhoven, gericht op
ondernemers, directeuren, bestuurders en beslissingsbevoegde professionals.

1.2. Lid: natuurlijke persoon die een lidmaatschap heeft afgesloten en door Eindhoven Connect
is toegelaten.

1.3. Lidmaatschap: de overeenkomst tussen Eindhoven Connect en het lid.

1.4. Event: door Eindhoven Connect georganiseerde bijeenkomst, activiteit of
netwerkontmoeting.

1.5. Contractperiode: de periode van twaalf (12) maanden waarvoor het lidmaatschap wordt
aangegaan.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle lidmaatschappen, diensten en
activiteiten van Eindhoven Connect.

2.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk door
Eindhoven Connect zijn bevestigd.

Artikel 3 — Doelgroep en toelating

3.1. Eindhoven Connect richt zich op ondernemers, directeuren, bestuurders en andere
professionals met zelfstandige beslissingsbevoegdheid.

3.2. Het lidmaatschap wordt uitsluitend toegekend aan personen die aantoonbaar voldoen aan
dit functieprofiel.

3.3. Niet-toegestane functies zijn onder meer, maar niet beperkt tot: accountmanagers,
verkopers, salesmedewerkers, commerciéle vertegenwoordigers, junior medewerkers en
stagiairs.



3.4. Eindhoven Connect behoudt zich het recht voor om aanmeldingen zonder opgave van reden
te weigeren, indien dit noodzakelijk wordt geacht ter bewaking van de kwaliteit en balans van
het netwerk.

Artikel 4 — Persoonsgebonden lidmaatschap
4.1. Het lidmaatschap is strikt persoonsgebonden en niet overdraagbaar.

4.2. Het is niet toegestaan dat een organisatie meerdere medewerkers afwisselend laat
deelnemen onder één lidmaatschap.

Artikel 5 — Vertegenwoordiging en vervanging

5.1. Indien een lid een organisatie vertegenwoordigt, dient dit te gebeuren door een persoon
die voldoet aan de functie-eisen zoals omschreven in artikel 3.

5.2. Vervanging is uitsluitend toegestaan in uitzonderlijke gevallen en maximaal twee (2) keer
per kalenderjaar.

5.3. Een vervanger dient een vergelijkbare leidinggevende of beslissingsbevoegde rol te hebben.

5.4. Vervanging door verkopers, accountmanagers of andere niet-beslissingsbevoegde functies
is niet toegestaan.

5.5. Vervanging dient vooraf ter goedkeuring te worden voorgelegd aan Eindhoven Connect.

Artikel 6 — Lidmaatschap, duur en verlenging
6.1. Het lidmaatschap wordt aangegaan voor de duur van één (1) jaar.

6.2. Na afloop van de contractperiode wordt het lidmaatschap stilzwijgend verlengd met telkens
één (1) jaar, tenzij het lid tijdig opzegt.

6.3. Opzegging dient schriftelijk te geschieden met een opzegtermijn van één (1) maand véoér
het einde van de contractperiode.

Artikel 7 — Contributie en betaling

7.1. De contributie voor het lidmaatschap wordt jaarlijks vooraf gefactureerd.



7.2. Betaling dient te geschieden binnen veertien (14) dagen na factuurdatum.

7.3. Het lid blijft te allen tijde verantwoordelijk voor tijdige betaling, ook indien geen gebruik
wordt gemaakt van events of activiteiten.

7.4. Bij niet-tijdige betaling behoudt Eindhoven Connect zich het recht voor het lidmaatschap
tijdelijk op te schorten of te beéindigen.

Artikel 8 — Events en deelname
8.1. Eindhoven Connect streeft ernaar jaarlijks minimaal tien (10) events te organiseren.

8.2. Voor sommige events kan een aanvullende bijdrage worden gevraagd. Dit wordt vooraf
duidelijk gecommuniceerd.

8.3. Deelname aan events is in beginsel uitsluitend mogelijk voor leden, tenzij uitdrukkelijk
anders vermeld.

Artikel 9 — No-show beleid

9.1. Indien voor een event reserverings- of locatiekosten van toepassing zijn, kan Eindhoven
Connect bij afmelding binnen 48 uur of bij afwezigheid zonder afmelding een no-show fee in
rekening brengen.

9.2. Het bedrag van de no-show fee wordt per event vastgesteld en vooraf gecommuniceerd.

Artikel 10 — Gedragsregels

10.1. Leden dienen zich professioneel, respectvol en collegiaal te gedragen tijdens alle
activiteiten van Eindhoven Connect.

10.2. Agressie, intimidatie, ongepast gedrag, discriminatie of ander storend gedrag wordt niet
getolereerd.

10.3. Leden respecteren de privacy en vertrouwelijkheid van andere leden.

10.4. Overmatige of opdringerige acquisitie is niet toegestaan.

Artikel 10A — Karakter van het netwerk



10A.1. Eindhoven Connect is een zakelijk netwerk waarin persoonlijke ontmoeting, onderlinge
betrokkenheid en open verbinding centraal staan.

10A.2. Het netwerk is nadrukkelijk geen salesplatform, acquisitieclub of promotioneel podium.
Zakelijke samenwerkingen kunnen ontstaan, maar vormen nooit het primaire doel van
deelname.

10A.3. Events zijn gericht op ontmoeting, inhoud en beleving. Alcoholgebruik is ondergeschikt
en vormt geen centraal onderdeel van de bijeenkomsten.

Artikel 10B — Actieve deelname en bijdrage

10B.1. Van leden wordt verwacht dat zij actief bijdragen aan de open, toegankelijke en
verbindende dynamiek van het netwerk.

10B.2. Onder actieve bijdrage wordt onder meer verstaan:

e een open en benaderbare houding tijdens events;
e hetleggen en stimuleren van verbindingen tussen leden onderling;
e het verwelkomen en betrekken van nieuwe leden of gasten.

10B.3. Structureel passieve deelname, uitsluitend gericht op eigen belang zonder bij te dragen
aan de groepsdynamiek, kan worden aangemerkt als onvoldoende aansluiting bij het karakter
van Eindhoven Connect.

Artikel 10C — Open netwerkstructuur en groepsvorming

10C.1. Eindhoven Connect streeft naar een open netwerkstructuur waarin leden zich vrij en
welkom voelen om met verschillende deelnemers in contact te komen.

10C.2. Structurele gesloten groepsvorming die de toegankelijkheid, openheid of inclusiviteit van
het netwerk belemmert, is niet in lijn met het karakter van Eindhoven Connect.

10C.3. Eindhoven Connect behoudt zich het recht voor leden hierop aan te spreken indien dit de
kwaliteit, dynamiek of beleving van het netwerk schaadt.

Artikel 11 — Schorsing of beéindiging door Eindhoven Connect
11.1. Eindhoven Connect kan het lidmaatschap per direct schorsen of beéindigen indien:

e a) het lid deze algemene voorwaarden overtreedt;



e D) sprake is van ernstig of herhaaldelijk ongewenst gedrag;
e ¢)de contributie niet wordt voldaan;

e d) de aanwezigheid of gedragingen van het lid schadelijk zijn voor de reputatie of kwaliteit

van het netwerk;

e ¢) het lid structureel handelt in strijd met het karakter, de cultuur of de actieve deelname

zoals omschreven in artikelen 10A, 10B en 10C.

11.2. Bij beéindiging op één van bovenstaande gronden vindt geen restitutie van betaalde
contributie plaats.

Artikel 12 — Aansprakelijkheid
12.1. Deelname aan activiteiten van Eindhoven Connect geschiedt volledig op eigen risico.

12.2. Eindhoven Connect is niet aansprakelijk voor schade, verlies, diefstal of letsel tijdens
events.

12.3. Eindhoven Connect is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit informatie-
uitwisseling of samenwerkingen tussen leden onderling.

Artikel 13 — Overmacht

13.1. In geval van overmacht is Eindhoven Connect niet gehouden tot het organiseren van
events of het nakomen van verplichtingen.

13.2. Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid waarop Eindhoven Connect
redelijkerwijs geen invloed kan uitoefenen.

Artikel 14 — Wijzigingen

14.1. Eindhoven Connect behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen.

14.2. Gewijzigde voorwaarden worden vooraf aan de leden gecommuniceerd.

Artikel 15 — Toepasselijk recht
15.1. Op deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

15.2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te 's-Hertogenbosch.



